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1.0.     Scopul
1.1 Procedura pune la dispoziţia consumatorilor care vor să se debranseze/deconecteze de la SACET condiţiile generale şi particulare de debranşare în conformitate cu legislaţia în vigoare.

2.0.     Domeniul de aplicare
2.1. Procedura este aplicată de către Compartiment tehnic, investitii si productie si Birou buget contabilitate. 
2.2 Consumatori urbani de energie termica de tip agenti economici, asociatii de proprietari,consumatori individuali . 


3.0.     Documente de referinţă
3.1 Reglementări internaţionale:
3.1.1. Directiva (UE) 2012/27 a Parlamentului European şi a Consiliului din 25 octombrie 2012 privind eficienta energetica, de modificare a Directivelor 2009/125/CE si 2010/30/UE si de abrogare a Directivelor 2004/8/CE şi 2006/32/CE 
3.2 Legislaţie primară:
3.2.1. Ordinul 29/N/1993 al MLPAT pentru aprobarea Normativului Cadru privind contorizarea apei si a energiei termice la populatie, institutii publice si agenti economici;
3.2.2. Legea 51/2006, a serviciilor comunitare de utilitati publice;
3.2.3. Legea nr. 121/2014 privind eficiența energetică
3.2.4. Legea nr. 196/2021 pentru modificarea şi completarea Legii serviciului public de alimentare cu energie termică nr. 325/2006, pentru modificarea alin. (5) al art. 10 din Legea nr. 121/2014 privind eficienţa energetică şi pentru completarea alin. (3) al art. 291 din Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal
3.2.5. Legea serviciului public de alimentare cu energie termică nr. 325/2006, republicată
3.2.6. Legea nr. 196/2021 privind înființarea, organizarea și funcționarea asociațiilor de proprietari și administrarea condominiilor
3.3 Legislaţie secundară:
3.3.1. Ordinul ANRSC nr. 483/2008 privind aprobarea Contractului-cadru de furnizare a energiei termice
3.3.2. Ordinul ANRSC nr. 91/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului public de alimentare cu energie termica, cu modificările și completările ulterioare
[bookmark: _Hlk57888926]3.4 Alte documente, inclusiv reglementări interne ale entității publice:
3.4.1. Decizii ale conducatorului unitatii si Hotarari de Consiliu Local.










4.0.     Definiţii şi abrevieri
        4.1 Definiţii
4.1.1.  Furnizare de energie termică – Activitatea de comercializare a energiei termice  şi serviciile de măsurare a energiei termice vândute la consumator. 
4.1.2. Furnizor de energie termică – Persoană juridică, titular al unei licenţe de furnizare, care asigură alimentarea cu energie termică a unuia sau mai multor consumatori, pe baza unui contract de furnizare. 
4.1.3. Producător (de energie termică) – Persoană juridică, titular al unei licenţe de producere de energie termică, având ca specific activitatea de producere a energiei termice în scopul vânzării. 
 Nota: SP CT-AFL CALARASI. este atât producător cât şi furnizor. În cadrul acestei proceduri va fi numit furnizor. 
4.1.4.  Consumator (final) de energie termică – Persoană fizică sau juridică română sau străină care cumpără şi consumă energie termică pentru uzul propriu şi eventual pentru un alt consumator – subconsumator. 
4.1.5.  Consumator casnic de energie termică – Consumator final de energie termică care cumpără şi utilizează cea mai mare parte din energia termică pentru propria sa gospodărie. 
4.1.6. Contor de energie termică – Aparat destinat măsurării energiei termice cedate sau absorbite într-un circuit de schimb termic, de către un fluid numit agent termic. 
 
4.1.7. Reţea termică de transport şi distribuţie – Ansamblu de conducte, instalaţii de pompare şi de alte instalaţii auxiliare cu ajutorul cărora se transportă în mod continuu şi în regim controlat energie termică de la producători la punctele termice şi/sau la consumatori. 
4.1.8. Agent termic (purtător de energie termică) - Fluidul (apă fierbinte, apă caldă sau abur) utilizat pentru a acumula, a transporta şi a ceda energie termică. 
4.1.9. Apă caldă de consum - Apa caldă utilizată în circuit deschis în scopuri gospodăreşti sau sanitare. 
4.1.10. Branşament termic - Legătura dintre o reţea termică de distribuţie şi un consumator de energie termică. 
4.1.16. Consumator contorizat - Consumatorul care în punctul de delimitare a instalaţiilor sale de cele ale distribuitorului are montat un contor de energie termică utilizat la decontarea energiei termice. 
4.1.17. Delegat/ delegaţi împuternicit/ împuterniciţi al/ ai consumatorilor - Reprezentantul/ reprezentanţii unei sau mai multor asociaţii de proprietari/ locatari, mandatat/ mandataţi de membrii asociaţiei/ asociaţiilor să-i reprezinte în relaţia cu furnizorul de energie termică. 
4.1.18.  Racord termic - Ansamblul instalaţiilor prin care se face legătura dintre o reţea de termică de transport şi o staţie termică sau un consumator de energie termică. 
4.1.19.  Reţea termică de transport - Ansamblul de conducte, instalaţii de pompare şi de alte instalaţii auxiliare, cu ajutorul cărora se transportă continuu şi în regim controlat energie termică de la producători la staţiile termice şi/sau la consumatori. 
4.1.20. Reţea termică de distribuţie - Ansamblu de conducte, instalaţii de pompare (altele decât cele existente la producător) şi de alte instalaţii auxiliare, cu ajutorul cărora se distribuie continuu şi în regim controlat energia termică din staţiile termice sau din centrale termice (surse de energie termică proprii ansamblurilor de clădiri) la consumatori. 
4.1.21.  Sistem de alimentare centralizată cu energie termică – SACET - Ansamblul instalaţiilor  şi construcţiilor destinate producerii, transportului şi distribuţiei prin reţele termice, transformării şi utilizării energiei termice, legate printr-un proces comun de funcţionare. 
4.1.23. Staţie termică - Ansamblul instalaţiilor prin care se realizează adaptarea parametrilor agenţilor termici la necesităţile consumului  şi prin intermediul căreia se alimentează unul sau mai mulţi consumatori. Staţie termică poate fi: un punct de distribuţie, un punct termic, o staţie centralizată pentru prepararea apei calde sau o staţie de transformatoare de abur. 
4.1.24. Subconsumator (de energie termică) - Persoană fizică/ juridică ale cărei instalaţii sunt alimentate cu energie termică din instalaţiile termice ale unui consumator, pe bază de contract. 
4.1.25. Apartament - parte dintr-un condominiu destinată locuirii, în regim de proprietate individuală, care, împreună cu cota-parte din proprietatea comuna, constituie o unitate de proprietate imobiliară; 
4.1.26. Apa calda de consum - apa calda utilizata în circuit deschis în scopuri gospodăreşti sau igienicosanitare; 
4.1.27. Autoritatea Nationala de Reglementare în Domeniul Energiei - A.N.R.E instituţii publice de interes naţional cu personalitate juridică; 
4.1.28. Condominiu - imobil, bloc de locuinţe, clădire - o proprietate imobiliară din care unele părţi sunt proprietăţi individuale, reprezentate din apartamente sau spaţii cu alta destinaţie decât cea de locuinta, iar restul, părţi aflate în proprietate comuna. Prin asimilare poate fi definit condominiu şi un tronson, cu una sau mai multe scări, din cadrul clădirii de locuit, în condiţiile în care se poate delimita proprietatea comuna; 
4.1.29. Consumator de energie termica - persoana fizica sau juridică care beneficiază de energia termica de la sistemul de alimentare centralizat al condominiului în folos propriu; 
4.1.30. furnizare a energiei termice - activitatea prin care se asigura, pe baze contractuale, comercializarea energiei termice; 
4.1.31. Furnizor de energie termica - operatorul, titular al unei licenţe de furnizare/comercializare a energiei termice, care asigura, în baza unui contract sau a unei convenţii de facturare individuală, vânzarea energiei termice către utilizatori/consumatori şi încasarea contravalorii acesteia; 
4.1.36. Instalaţii de utilizare a energiei termice - totalitatea instalaţiilor şi receptoarelor care consuma/utilizează energia termica; 
4.1.37. Proprietate individuală - apartamentul sau spaţiul cu alta destinaţie decât cea de locuinta, care aparţine exclusiv proprietarului şi este un bun al sau, asupra căruia poate decide în deplina libertate. 
4.1.38. Proprietate comuna - toate părţile dintr-un condominiu care nu se afla în proprietate individuală şi care sunt destinate folosirii în comun de către toţi proprietarii din acel condominiu. Toate aceste părţi formează obiecte ale coproprietatii forţate, adică ale stării de indiviziune forţată şi perpetua, destinate a fi utilizate în comun de proprietari. Proprietatea comuna este indivizibilă şi este detinuta de proprietarii apartamentelor sau spaţiilor cu alta destinaţie decât cea de locuinta, conform cotelor-părţi din proprietatea comuna.
4.1.39. Punct de delimitare/separare a instalaţiilor - locul în care se branseaza instalaţiile aflate în 
proprietatea sau în administrarea furnizorului la instalaţiile utilizatorului; punctul de racordare/bransare constituie în acelaşi timp şi locul în care se face delimitarea/separarea instalaţiilor din punct de vedere al proprietăţii; 
4.1.40. Sistem de alimentare centralizata cu energie termica - ansamblul instalaţiilor şi construcţiilor legate printr-un proces comun de funcţionare, destinate producerii, transportului şi distribuţiei prin reţele, transformarii şi utilizării energiei termice; 
4.1.41. Acces la retea - dreptul operatorilor si al utilizatorilor de a se racorda/bransa, în conditiile legii, la retelele termice; 
4.1.42. Acord de furnizare de energie termicã - acord scris care se dã de cãtre furnizor, în legãturã cu posibilitãtile de livrare de energie termicã sub formã de abur, condensat, apã fierbinte sau apã caldã, unui utilizator, din instalatiile sale; 
4.1.43. Autoritãti de reglementare competente - Autoritatea Nationalã de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitãti Publice, denumitã în continuare A.N.R.S.C., si Autoritatea Nationalã de Reglementare în Domeniul Energiei, denumitã în continuare A.N.R.E.; 
4.1.44. Aviz de racordare - avizul scris care se dã de cãtre furnizor în legãturã cu posibilitãtile si conditiile de alimentare cu energie termicã sub formã de abur, condensat, apã fierbinte sau apã caldã, unui utilizator, din instalatiile sale;  
4.1.45. Contract de furnizare - contractul încheiat între distribuitorii/furnizorii de energie termicã, persoane juridice române, autorizate si/sau licentiate de autoritatea de reglementare competentã, având ca obiect de activitate distributia energiei termice în scopul vânzãrii acesteia si utilizator, cuprinzând cel putin clauzele minimale, pe categorii de utilizatori, stabilite de autoritãtile administratiei publice locale si de autoritatea nationalã de reglementare competentã prin contractele-cadru; 
4.1.46. Conventie - act juridic, anexã la contractul de furnizare a energiei termice, încheiat între un operator si un utilizator, prin care se stabilesc conditiile de facturare si platã a energiei termice la nivel de consumator din cadrul unui condominiu; 

4.2. Abrevieri
	Nr. crt.
	Abrevierea
	Termenul abreviat

	1.
	PS
	Procedura de sistem

	2.
	PO
	Procedura operațională

	3.
	E
	Elaborare

	4.
	V
	Verificare

	5.
	Av.
	Avizare

	6.
	A
	Aprobare

	7.
	Ap.
	Aplicare

	8.
	Ah.
	Arhivare

	9.
	CM
	Comisia de Monitorizare

	10.
	SCIM
	Sistemul de control intern managerial

	11.
	F 
	Formular 

	12.
	R
	Registru

	13.
	ANRE
	Autoritatea Naţională de Reglementare în Domeniul Energiei

	14.
	SP CT-AFL
	Serviciul Public “Centrale Termice si Administrare Fond Locativ

	15.
	PT
	Punct termic

	16.
	CT
	Centrala termica

	17.
	RPE
	Repartitor electronic cu citire locala

	18.
	RPED
	Repartitor electronic cu citire la distanta

	19.
	ACC
	Apa calda de consum

	20.
	INC
	Agent termic de incalzire

	21.
	PV
	Proces verbal

	22.
	BCTIAFLGU
	Buget contabilitate, tehnic, investitii, administrare fond locativ si gospodarire urbana











5.0.   Descrierea procedurii
5.1 Generalităţi
 Procedura de debranşare se aplică în cazul renunţării la serviciul de furnizare a încălzirii şi a apei calde de consum de la sistemul de alimentare centralizată cu energie termică (SACET) şi are la baza Legea nr. 325/2006 si reglementarile autorităţilor naţionale  în domeniu.
 Legea nr. 325/2006, Art. 30, stabileşte condiţiile cumulative de debranşare pentru cele trei tipuri de consumatori. Asociaţia de propietari/locatari stabileşte în conformitate cu paragrafele de mai jos categoria consumatorului şi actele necesare completării dosarului de debranşare;   
1.  Debranşarea totală a instalaţiilor interioare de încălzire şi/sau pentru apă caldă  menajeră ale unui utilizator tip condominiu se va face în următoarele condiţii cumulative: 
a) acordul scris al asociaţiei de proprietari, exprimat prin hotărârea adunării generale; 
b) anunţarea operatorului care are şi calitatea de furnizor şi a autorităţii administraţiei publice locale cu 30 de zile înainte de debranşare.
2. Deconectarea unui consumator de energie termică dintr-un condominiu se face cu respectarea următoarelor condiţii cumulative: 
a) acordul vecinilor de apartament, atât pe orizontală, cât şi pe verticală; 
b) acordul scris al asociaţiei de proprietari, exprimat prin hotărârea adunării generale, asupra   intenţiei de realizare a unui sistem individual de încălzire; 
c) anunţarea, în scris, a operatorului care are şi calitatea de furnizor, cu cel puţin 30 de zile înainte.
3.  Debranşarea unui utilizator de energie termică, altul decât cel de tip condominiu, se realizează cu anunţarea operatorului care are şi calitatea de furnizor, cu cel puţin 30 de zile înainte”.
4. Deconectările/debranşările prevăzute la alin. 1, 2 ,3. nu se pot realiza în timpul sezonului de încălzire.
5. Deconectările/debranşările prevăzute la alin. 1, 2, 3. se efectuează numai de către operatorul care are şi calitatea de furnizor, în termen de maximum 45 de zile de la data solicitării, după verificarea documentelor care dovedesc îndeplinirea condiţiilor cumulative impuse.
6. Cheltuielile de deconectare/debranşare se suportă de către solicitant.
5.2 Documente utilizate
5.2.1 Lista şi provenienţa documentelor utilizate
	- Cerere de debranşare depusa de utilizator
	- Rapuns din partea compartimentului tehnic privind conditiile debransarii/deconectarii
	- Intocmire Dosar de debransare de catre utilizator si depunere la registratura SPCTAFL
	- Analiza documente depuse di intomire referat tehnic definitive de debransare/deconectare de catre salariatii din cadrul compartimentului tehnic
	- Efectuare debransare/deconectare de la SACET de catre salariatii compartimentului centrale termice cu respectarea conditiilor legale
	- Intocmire Proces Verbal de debransare de catre maistrul din cadrul compartmentului centrale termice, in 2 exemplare, unul pentru utilizator si unul pentru compartimentul tehnic, investitii productie pentru luare la cunostinta si intocmire acti additional la Contractul de furnizare energie termica.
   5.2.2 Conţinutul şi rolul documentelor utilizate
    5.2.3 Circuitul documentelor
- Cerere de debranşare depusa de utilizator
	- Rapuns din partea compartimentului tehnic privind conditiile debransarii/deconectarii
	- Intocmire Dosar de debransare de catre utilizator si depunere la registratura SPCTAFL
	- Analiza documente depuse di intomire referat tehnic definitive de debransare/deconectare de catre salariatii din cadrul compartimentului tehnic
	- Efectuare debransare/deconectare de la SACET de catre salariatii compartimentului centrale termice cu respectarea conditiilor legale
	- Intocmire Proces Verbal de debransare de catre maistrul din cadrul compartmentului centrale termice, in 2 exemplare, unul pentru utilizator si unul pentru compartimentul tehnic, investitii productie pentru luare la cunostinta si intocmire acti additional la Contractul de furnizare energie termica.
    5.3 Resurse necesare
    5.3.1 Resurse materiale
-  mobilier;
-  PC, acces la baza de date, rețea, poștă electronică, imprimantă, linie telefonică;
-  rechizite curente.
    5.3.2 Resurse umane
- personalul sector centrale termice
- personal compartiment tehnic, investitii si productie
Personal birou buget contabilitate
    5.3.4 Resurse financiare
Mijloacele bănești necesare acoperirii cheltuielilor generate de desfășurarea activității, de achiziționare a materialelor consumabile şi de întreținere a logisticii.
         5.4 Modul de lucru. 
5.4.1. ÎNTOCMIREA DOSARULUI PENTRU DEBRANŞARE
Solicitantul, solicită debranşarea prin cerere scrisă, catre SPCTAFLcare va emite un raspuns conform (cod: F-10-01) prin care se comunica solicitantului actele pe care trebuie să le conţină dosarul de debranşare şi paşii care trebuie urmaţi pentru obţinerea avizului de debranşare (Referatul Tehnic Definitiv, cod: F-010-02) şi executarea lucrarilor de debranşare.
Legislatie in acest sens:
ART. 246 
    “ Deconectările individuale ale unor apartamente situate în imobile de locuit tip bloc-condominii, alimentate cu energie termică din sistemul energetic de interes local, indiferent de cauze, se pot realiza în următoarele condiţii cumulative:
a) “să se modifice contractul de furnizare al energiei termice, prin act adiţional, la solicitarea reprezentantului legal al asociaţiei de proprietari/locatari, ca urmare a modificării puterii termice instalate în condominiu, cu acordul furnizorului;
b) să existe acceptul scris al proprietarilor spaţiilor cu destinaţie de locuinţă sau cu altă destinaţie cu care cel care doreşte debranşarea are pereţi comuni sau planşee comune, din care sa rezulte că sunt de acord cu debranşarea şi cunosc influenţele debranşării asupra condiţiilor de confort şi de mediu din spaţiile pe care le deţin în proprietate;
c) să existe documentaţia tehnică prevăzută la art. 254 lit. g)-(să nu modifice instalaţiile de încălzire centrală, aferentă unui imobil condominial decât în baza unei documentaţii tehnice care reconsideră ansamblul instalaţiilor termice, aprobată de către furnizor)
d) solicitantul să aibă montat aparat de măsurare a debitului de gaze naturale pe care le consumă, în cazul în care continuă sa folosească spaţiul pe care îl are în proprietate, după debranşare”. 
ART. 247 
“În situaţia în care deconectarea se face cu intenţia înlocuirii sistemului de încălzire centralizat cu un alt sistem de încălzire individual, modificarea sistemului de încălzire individual se va face numai cu autorizaţie de construire, obţinută în condiţiile legii, care va ţine cont de modul individual de evacuare a gazelor de ardere, astfel încât condiţiile de mediu din imediata vecinătate să nu fie influenţate şi să fie respectat principiul de asigurare a unui mediu curat pentru vecini”.
ART. 248
(1) “Furnizorul are obligaţia de a verifica îndeplinirea condiţiilor prevăzute la art. 246 şi 247 înainte de a emite avizul de deconectare.
(2) În cazul în care deconectarea se face fără îndeplinirea condiţiilor legale, furnizorul este îndreptăţit sa aplice penalizări la factura, reprezentând cheltuielile suplimentare de exploatare datorate deconectarii”.
Condiţiile tehnice de modificare a instalatiei în vederea aprobarii debranşarii consumatorului de la SACET, sunt reglementate de urmatoarele acte normative: 
Ordinul nr. 91/2007 - Art. 254 lit. g) “să nu modifice instalaţiile de încălzire centrală, aferente unui imobil condominial, decât în baza unei documentaţii tehnice care reconsidera ansamblul instalaţiilor termice, aprobată de către furnizor
Legea nr. 10/1995 - Art. 27 
lit.d) “efectuarea, după caz, de lucrări de reconstruire, consolidare,  transformare, extindere, desfiinţare parţială, precum şi de lucrări de reparatii ale construcţiei numai  pe baza de proiecte întocmite de catre persoane fizice sau persoane juridice autorizate şi verificate potrivit legii;
lit. e) asigurarea realizarii lucrărilor de intervenţii asupra construcţiilor, impuse prin reglementarile legale”.
    	Dosarul astfel completat va fi depus la registratura SP CT-AFL CALARASI, din Calarasi, str. 1 Decembrie 1918, nr. 1, bloc A24, tronson 4, parter.

5.4.2. COMPLETAREA ŞI VERIFICAREA DOSARULUI  
SP CT-AFL CALARASI, verifică pentru aprobare, dosarul depus de utilizator, dosar care trebuie să conţină urmatoarele documente:
1) Cererea de solicitare a debranşării 
2) Acceptul scris al proprietarilor spaţiilor cu destinaţie de locuinţă sau cu altă destinaţie cu care cel care doreşte debranşarea are pereţi comuni sau planşee comune, din care să rezulte ca sunt de acord cu debranşarea şi cunosc influenţele debranşarii asupra condiţiilor de confort şi de mediu din spaţiile pe care le deţin în proprietate;
3) Solicitarea de modificare a contractului de furnizare al energiei termice, prin act adiţional, ca urmare a modificării puterii termice instalate în condominiu;
 	Dacă dosarul este complet, SP CT-AFL CALARASI DĂ aviz favorabil solicitării de debranşare (eliberează Referatul Tehnic Definitiv, cod: F-10-02), dacă  documentaţia   NU respectă condiţiile din prezenta procedură, dosarul este, după caz, returnat pentru completare sau  NU primeşte aviz favorabil.


5.4.3. EXECUTAREA LUCRĂRILOR DE DEBRANŞARE
Executarea lucrărilor de debranşare se realizează numai în perioada opririi încălzirii la nivelul municipiului, dar nu mai tarziu de 31 august, a anului în curs. de catre echipa de reparatii a SP CT-AFL CALARASI.
Deconectarea efectivă se va executa în maxim 45 zile calendaristice, de la data depunerii dosarului complet pentru deconectare şi după achitarea integrală a costurilor de deconectare.
Lucrările de deconectare se execută exclusiv de către de catre echipa de reparatii a SP CT-AFL CALARASI, iar decontarea lucrării de deconectare se va face în momentul întocmirii Procesului Verbal de Debransare. 
La finalizarea lucrărilor de debranşare, echipa de reparatii a SP CT-AFL CALARASI are obligaţia de a face probele specifice şi de a pune  în funcţiune instalaţia




6.0.    Responsabilități
	Nr. crt.
	Compartimentul
(postul) / actiunea
(operatiunea)
	Conducatorul unitatii
	Sef serviciu BCTIAFLGU
	Compartiment tehnic, investitii si productie
	Maistrul de zona

	Formatia de reparatii

	1.
	Implementeaza prevederile procedurii in activitatea compartimentelor implicate in activitatile din prezenta procedura

	Ap.
	
	
	
	

	2.
	Verifica periodc  modul de aplicare a prevederilor procedurii
	
	V
	
	
	

	3.
	Iniţieaza modificări ale procedurii în funcţie de rezultatele obţinute în aplicarea acesteia
	
	Ap.
	
	
	

	4.
	Instruieste si verifica personalul implicat cu privire la însuşirea şi modul de aplicare a procedurii
	
	V
	
	
	

	5.
	Raspund în scris solicitarilor de debransare cu privire la documentaţia necesară si paşii ce trebuiesc urmaţi pentru obţinerea avizului de debranşare şi execuţia lucrărilor de debranşare

	
	
	E
	
	

	6.
	Verifică şi avizează  documentaţia tehnică, daca corespunde cu legislaţia în viguare
	
	
	V, Av
	
	

	7.
	Modifică contractul de furnizare a energiei termice, prin act adiţional
	
	
	E
	
	

	8.
	Emite aviz – pozitiv/negativ - pentru solicitarea de debranşare
	
	
	Ap.
	
	

	9.
	Urmăreste lucrările de execuţie, probeaza si pune în funcţie noua instalaţie la inceputul sezonului de incalzire;

	
	
	
	Ap.
	

	10.
	Întocmeste Procesul Verbal de Debransare
	
	
	
	E
	

	11.
	Execută lucrările de deconectare de la SACET
	
	
	
	
	Ap.

	12.
	Probează şi pun în functiune instalaţia la începutul sezonului de încălzire
	
	
	
	
	Ap.



6.1. Conducatorul unitatii
6.1. implementeaza prevederile procedurii in activitatea compartimentelor implicate in activitatile din prezenta procedura;
6.1. Sef serviciu BCTIAFLGU
6.1.1. implementeaza prevederile procedurii in activitatea compartimentului pe care il coordoneaza; 
6.1.2. verifica periodc  modul de aplicare a prevederilor procedurii; 
6.1.3. iniţieaza modificări ale procedurii în funcţie de rezultatele obţinute în aplicarea acesteia; 
6.1.4. instruieste si verifica personalul implicat cu privire la însuşirea şi modul de aplicare a procedurii; 
6.1.5. Compartiment tehnic, investitii si productie:
- Raspund în scris solicitarilor de debransare cu privire la documentaţia necesară si paşii ce trebuiesc urmaţi pentru obţinerea avizului de debranşare şi execuţia lucrărilor de debranşare
- Verifică şi avizează  documentaţia tehnică, daca corespunde cu legislaţia în viguare;
-  Modifică contractul de furnizare a energiei termice, prin act adiţional.
- Emite aviz – pozitiv/negativ - pentru solicitarea de debranşare (elibereaza Referatul Tehnic Definitiv), în funcţie de legislaţie (F- PO-CTIP.08.02,EII-R0)    
6.1.6. Maistrul de zona
- Urmăreste lucrările de execuţie, probeaza si pune în funcţie noua instalaţie la inceputul sezonului de incalzire;
- Întocmeste Procesul Verbal de Debransare (F- PO-CTIP.08.03,EII-R0)    

6.1.7. Formatia de reparatii:
- Execută lucrările de deconectare de la SACET
- Probează şi pun în functiune instalaţia la începutul sezonului de încălzire






7.0.    Formular evidență a modificărilor
	Nr. crt.
	Edițía
	Data ediţiei
	Revizia

	Data reviziei
	Nr. pag.

	Descriere modificare
(elaborare iniţială, modificare, adăugare, suprimare)
	Semnătura conducătorului compartimentului

	1
	I
	 01.10.2018
	0
	01.10.2018
	
	
	

	2.
	II
	.................
	0
	..................
	3
	Cuprins –  modificare
	

	
	
	
	
	
	
	


	

	
	
	
	
	
	4
	3.4 Alte documente, inclusiv reglementări interne ale entității publice- adaugare
	

	
	
	
	
	
	5-7
	4.0 Definiţii şi abrevieri-modificare, completare
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	8-10
	5.0 Descrierea procedurii – modificare, completare

	

	
	
	
	
	
	11-12
	6.0.Responsabilități – modificare, completare

	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	13-14
	7.0.Formular evidență a modificărilor – adaugare, completare

	

	
	
	
	
	
	15
	8.0.Formular analiză procedură – adugare, completare

	

	
	
	
	
	
	16
	9.0.   Lista de difuzare a procedurii – adaugare, completare

	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	17
	 10.2  Evidența anexelor procedurii  operaționale
- adaugare, completare
	

	
	
	
	
	
	
18-20
	10.3Includerea/atașarea propriu-zisă a anexelor în procedura operaţională - adaugare


	

	
	
	
	
	
	
	
	






















8.0.     Formular analiză procedură
	
Nr. crt.
	
Compartiment
	Nume și prenume
conducător compartiment
	Înlocuitor de drept  sau delegat
	     Aviz favorabil
	Aviz nefavorabil

	
	
	
	
	Semnătura
	Data
	Observații
	Semnătura
	Data

	1.
	Conducatorul unitatii
	Cionoiu Lenuta
	
	
	
	
	
	

	2.
	Serviciul
BCTIAFLGU
	Craciun Paula
	
	
	
	
	
	

	4.
	Serviciul administrativ, resurse umane si administrare centrale termice
	Ionita Elisabeta
	
	
	
	
	
	

	4.
	Comisia de monitorizare
	Tudor George
	
	
	
	
	
	
























9.0.   Lista de difuzare a procedurii 
           (luare la cunoştinţă, aplicare, respectare)
	
Nr.
crt.
	
Compartiment
	
Nume și prenume
	
Funcția
	
Data primirii
	
Semnătura
	Data intrării în vigoare a procedurii
	Data retragerii procedurii înlocuite 
	
Semnătura

	1.
	Compartiment Tehnic, Investitii
	Munteanu Cristian
	Inspector specialitate I
	………2026
	
	……….2026
	
	

	2.
	Compartiment Tehnic, Investitii
	Matei Cornelia
	Inspector specialitate IA
	………2026
	
	……….2026
	
	

	3.
	Compartiment Tehnic, Investitii
	Tuta Octavian
	Referent IA
	……….2026
	
	……….2026
	
	

	4.
	Compartiment centrale termice
	Panzaruc Razvan
	Inspector
Specialitate II
	……….2026
	
	……….2026
	
	

	5.
	Serviciul
BCTIAFLGU
	Craciun Paula
	Sef serviciu
	……….2026
	
	……….2026
	
	

	6.
	Serviciul administrativ, resurse umane si administrare centrale termice
	Ionita Elisabeta
	
Sef serviciu
	……….2026
	
	……….2026
	
	

	7.
	Comisia de monitorizare
	Tudor George
	Presedintele CM SCIM
	……….2026
	
	……….2026
	
	










[bookmark: _GoBack]
10.0. Anexe [diagrama de proces, tabele, formulare, grafice, scheme logice, etc]
10.1 Diagrama de proces pentru realizarea  procedurii operaţionale

            S-a stabilit in activitatea de lucru in punctul 5.2. si 5.4
10.2  Evidența anexelor procedurii de operaționale
	Nr. crt.
	Denumirea anexei
	Cod 
	Elaborator
	Aprobă
	Număr de exemplare
	Difuzare
	Arhivare

	
	
	
	
	
	
	
	Loc
	Perioadă

	1.
	Formular pentru Raspuns la cererea de debranşare
	F- PO-CTIP.08.01,EII-R0
	Compartiment tehnic, investitii si preoductie
	
	1
	1ex. original-CTIP
	CTIP
	Conform 
nomen
clatorului arhivistic

	2.
	Formular pentru Referat Tehnic Definitiv
	F- PO-CTIP.08.02,EII-R0
	Compartiment tehnic, investitii si preoductie
	
	1
	1ex. original-CTIP
	CTIP
	Conform 
nomen
clatorului arhivistic

	3.
	Formular pentru Proces Verbal de Debransare
	F- PO-CTIP.08.03,EII-R0
	Maistru centrale termice
	
	1
	1ex. original-CTIP
	CTIP
	Conform 
nomen
clatorului arhivistic


















 10.3 Includerea/atașarea propriu-zisă a anexelor în procedura operaţională

Antet

Nr. ………../………………

D-na/D-l_______________________
(adresa:______________________________________________)


Urmare a solicitarii dumneavoastră transmisă unităţii noastre si inregistrată cu nr.____________________ suntem în măsură să vă comunicăm ca deconectările / debranşările de la sistemul centralizat de incălzire nu se pot realiza în timpul sezonului de încălzire.
In situaţia în care deconectările / debranşările de la sistemul centralizat de incălzire se realizează în afara sezonului de încălzire, trebuie urmaţi urmatorii paşi:
1. Solicitantul, solicită debranşarea prin cerere scrisă, către asociaţia de proprietari / locatari;
2. Asociaţia comunică în scris solicitantului actele pe care  trebuie sa le conţină dosarul de debranşare în baza Ordinului ANRSC  91 / martie 2007, art 246 şi 247, dosar, care trebuie supus aprobării Adunării Generale a Propietarilor. Aceste acte sunt urmatoarele:
- Cererea de solicitare a debranşării aprobată de Preşedintele asociaţiei de locatari.
- Acceptul scris al proprietarilor spaţiilor cu destinaţie de locuinţă sau cu altă destinaţie cu care cel care doreşte debranşarea are pereţi comuni sau planşee comune, din care să rezulte ca sunt de acord cu debranşarea şi cunosc influenţele debranşării asupra condiţiilor de confort şi de mediu din spaţiile pe care le deţin în proprietate
3. Dosarul astfel completat şi aprobat de Preşedintele asociaţiei de proprietari în baza hotărârii adunării generale a asociaţiei de proprietari, va fi depus de către asociaţia de proprietari la registratura SP CT-AFL, din Calarasi, str. 1 Decembrie 1918 nr. 1, bloc A24, tronson 4, parter.
4. Dacă dosarul este complet SP CT-AFL CALARASI avizează favorabil solicitărea de debranşare (elibereaza Referatul Tehnic Definitiv) ; dacă  documentaţia   nu respectă prevederile legale in vigoare, dosarul este, după caz, returnat pentru completare sau nu primeşte aviz favorabil.
6. Executarea lucrărilor de debranşare se va realiza numai în perioada opririi încălzirii la nivelul municipiului, dar nu mai tarziu de 31 august, a anului în curs. Deconectarea efectivă se va executa în maxim 45 zile calendaristice, de la data depunerii dosarului complet pentru deconectare şi după achitarea integrală a costurilor de deconectare. Lucrările de deconectare se execută exclusiv de către SP CT-AFL CALARASI.
În caz de nerespectare a celor  menţionate se vor aplica  prevederile art.248 alin.(2) ale Ordinului ANRSC nr.91/2007 si prevederile O.G. nr.2 / 2001 privind regimul juridic al contravenţiilor, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr. 180 / 2002, cu modificările şi completările ulterioare.
    
      DIRECTOR                                                                               COMPARTIMENT TEHNIC                         
 (nume şi prenume)                                                                                      (nume şi prenume)
                       




F- PO-CTIP.08.01,EII-R0    

Antet

Nr. ………../………………

REFERAT TEHNIC DEFINITIV
privind AVIZAREA / NEAVIZAREA debransarii de sistemul centralizat
de alimentare cu energie termica

1. Elemente de identificare:
Solicitant:   ________________________________________________________________ Scopul: Debranşare apartament:_____________________ ap.___, din CALARASI, str.__________ nr.___, bl.______, sc.______
2. Baza legală:
	Nr.
crt.
	Numarul actului normativ sau tehnic
	Denumirea actului normativ sau tehnic

	1
	Legea 325/2006
	Legea serviciului public de alimentare cu energie termica

	2
	Legea 51/2006
	Legea serviciilor comunitare de utilitati publice cu modificarile si completarile ulterioare

	3
	Ordinul presedintelui A.N.R.S.C.nr.91/2007
	Ordin pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului public de alimentare cu energie termica

	4
	Ordinul A.N.R.S.C. nr.483/2008
	Ordinul A.N.R.S.C. pentru servicii comunitare de utilitati publice privind aprobarea contractului-cadru de furnizare a energiei termice


3. Ca urmare a analizarii CERERII DE DEBRANSARE nr._________/____________ se constata ca 

			SUNT                                    NU SUNT

indeplinite conditiile prevazute  in legislatia in vigoare privind desprinderea de la sistemul centralizat de alimentare cu energie termica, ca urmare se avizeaza 

		     FAVORABIL                         NEFAVORABIL

debransarea ap.____situat in Caarasi la adresa mentionata mai sus.
4. Executia debransarii se va realiza contra cost de catre SP CT-AFL CALARASI in caz de aviz favorabil.


        DIRECTOR                                                                               COMPARTIMENT TEHNIC,             
 (nume şi prenume)                                                                                      (nume şi prenume)
                       

F- PO-CTIP.08.02,EII-R0    





PROCES VERBAL DEBRANSARE/DECONECTARE DE LA SACET


Subsemnaţii _____________________________, având calitatea de Reprezentant al SP –CT- FL CALARASI si d-l/d-na ________________________________________, având calitatea de utilizator, în urma verificării instalaţiei de incălzire la ap.___, et.__, bl.____ situat in CALARASI, str.__________________, proprietar / chiriaş dl/dna ______________________ s-au constatat urmatoarele:
Lucrarea de debransare s-a efectuat in data de  _________   in baza  referatului Tehnic Definitiv nr………./…………si a fost receptionata de catre solicitant si utilizator
S-a procedat la debransarea unui numar de ………….. betrii/robineti de apa calda menajera si a unui numar de ………….. calorifere.
Lucrarile de debransare au fost achitate cu chitanta nr…………….  din data …………….


Prezentul proces verbal s-a încheiat in 2  exemplare, câte unul de fiecare parte.




         Rerezentant SP CT-AFL				                  Utilizator
	(nume si semnatura)					            (nume si semnatura)



F- PO-CTIP.08.03,EII-R0    
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